Директору ИП Репина Лариса Кенсариновна 
344091, Россия, Ростов-на-Дону, пр.Стачки, 227, корпус А. 
от  ______________________________
проживающего по адресу: ____________________________________________
тел. ______________________
(укажите свою фамилию, имя, отчество и адрес)

ЗАЯВЛЕНИЕ

____________ 2016 г. я приобрел(а) в Вашем интернет-магазине  http://o3o.ru _____________________________________________(указать модель), что подтверждается документом оплаты ____________________________________ (указать, какими документами подтверждается приобретение, к примеру фото или скан чека, квитанции и пр.).

После покупки я обнаружил, что вещь не подходит мне по ____________________(размеру, фасону, расцветке, форме, габаритам или комплектации – указать, по каким критериям не подходит товар).

Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки. Семидневный срок с момента покупки еще не истек.

Прошу обменять вещь/вещи на другие имеющиеся в наличии в интернет-магазине (указать название, размер, цвет и количество):

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________подпись
___________________(дата)

